
    
La asistencia de recuperación por desastres está disponible sin considerar raza, color, religión, 
nacionalidad, género, edad, discapacidad, domino del idioma inglés o nivel económico. Si conoce 
de alguien que haya sufrido este tipo de discrimen, llame a FEMA al 1-800-621-3362.   

Solicite Asistencia  
por Desastre 

 

EN INTERNET: www.DisasterAssistance.gov/es 

TELÉFONO: 800-621-FEMA (3362) | TTY: 800-462-7585 
          (711/Servicio de retransmisión de video) www.fema.gov/mobile-app 

 

Tenga a la mano está información cuando empiece su solicitud: 
• Número de Seguro Social (uno por familia) 
• Dirección de la casa o apartamento dañado 
• Descripción de los daños 
• Información de su póliza de seguro, si está disponible 
• Número de teléfono 
• Dirección postal donde puede recibir correo 
• Número de cuenta bancaria, tipo y número de ruta bancaria  

para realizar el depósito directo de fondos 

 


