
Sobrevivientes de los
terremotos en Puerto Rico
Centros de recuperación
por desastre 
reabren en junio 22

Guánica
Club Puertorriqueño de Ensenada
Calle 2 
Guánica, Puerto Rico 00647

Guayanilla
Centro Comunal Magas Arriba
PR-382, Barrio Magas
Guayanilla, Puerto Rico 00656

Ponce
Complejo Polideportivo Los Caobos 
(Cancha de Baloncesto)
Avenida Los Caobos
Ponce, Puerto Rico 00716

8 a.m. a 6 p.m.
lunes a viernes 

En persona: Con cita previa.   
Servi-carro: No se requiere cita. Sus documentos 
serán escaneados y añadidos al expediente de 
su caso, enviados a FEMA y devueltos a usted.

Programe su cita:
Línea de ayuda de FEMA: 800-621-3362 
(FEMA) o (TTY) 800-462-7585. . Presione 
2 para un operador que hable español. 
Las líneas están abiertas todos los días 
de 7 a.m. a 11 p.m.

Recordatorios
• Todos los visitantes están sujetos a exámenes de temperatura "sin contacto".
• Se requiere utilizar mascarilla a todos los visitantes quienes buscan entrada o servicio.
• Los centros darán cabida a visitantes que requieran un cuidador o ayudante. Infórmele  
    a FEMA cuando programe la cita.
• Los intérpretes de lenguaje de señas y de español están disponibles bajo petición.


