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GOBIERNO DE PUERTO RICO
DEPARTAMENTO DE HACIENDA

REGLAMENTO PARA IMPONER CARGOS POR SERVICIOS POR SOLICITUDES
SOMETIDAS AL DEPARTAMENTO DE HACIENDA; Y PARA DEROGAR LOS
REGLAMENTOS NUM. 5833 Y 9029 DE 23 DE JULIO DE 1998 Y 25 DE MAYO DE
2018, RESPECTIVAMENTE

Articulo 1.- Titulo

Este Reglamento se conocerd como “Reglamento para Imponer Cargos por
Servicios por Solicitudes Sometidas al Departamento de Hacienda”.
Articulo 2.- Base Legal

Este Reglamento se promulga al amparo de las disposiciones de la Ley Num. 15
de 20 de julio de 1990, segin enmendada, (“Ley 15 de 19907}, y al amparo del Plan de
Reorganizacién Nim. 3 de 1994 del Departamento de Hacienda, segin enmendado,
(“Plan de Reorganizacion”). La Ley 15 de 1990 autoriza al Secretario de Hacienda a
imponer, mediante reglamentacién, los cargos por servicios por solicitudes sometidas al
Departamento de Hacienda que requieran la emisién de informes, autorizaciones,
certificaciones, determinaciones administrativas, opiniones y otras solicitudes similares;
asi como establecer las categorias de solicitudes que estaran exentas del pago de los
cargos impuestos y aquellas que estaran sujetas a cargos reducidos. El Articulo 3 del
Plan de Reorganizacion faculta al Secretario de Hacienda a emitir reglamentacion y
reglas de aplicacién general para fines del Departamento de Hacienda, entre otros
asuntos.
Articulo 3.- Propésito

Este Reglamento tiene el proposito de establecer lo referente a los cargos por
servicios correspondientes, métodos de pago, normas y parametros a ser utilizados por
el Secretario de Hacienda para estos fines y derogar y consolidar los Reglamentos Num.
5833 y 9029 de 23 de julio de 1998 y 25 de mayo de 2018, respectivamente. Afade el
cargo por servicio aplicable al certificado de exencién y relevo total como pagador del
impuesto de venta y uso e incluye las categorias de copia de planilla protocolar y
certificacién de radicacién de planillas. Ademas, se identifican aquellos servicios que,
como una excepcién a la regla general, serén pagaderos al Secretario de Hacienda

mediante Sello de Rentas Internas, cheque certificado o giro postal o bancario.



Articulo 4.- Definiciones

(a) Para propositos de este Reglamento, los siguientes términos o frases
tendran el significado que se expresa a continuacion:

(1)  Acuerdo Final — acuerdo, por escrito, entre el Secretario y cualquier
persona en cuanfo a su responsabilidad contributiva, para cualquier periodo confributivo
y por concepto de cualquier contribucién impuesta por el Cédigo.

(2) Certificado de Exencién y Relevo Total como Pagador del Impuesto de
ventas y Uso - certificacion emitida por el Secretario de Hacienda o su Representante
Autorizado mediante la cual se exime al Contribuyente del pago del impuesto de venta y
uso, conforme a la Seccién 4030.08 del Codigo y su reglémento.

(3) Cédigo - Codigo de Rentas Internas de Puerto Rico de 2011, segdn
enmendado, o cualquier otra ley que lo sustituya.

(4)  Colecturia Virtual - Colecturia Virtual del Departamento de Hacienda,
disponible a través de su pagina de Internet bajo la Seccién de Hacienda Virtual.

(5)  Conocimiento de Embarque o “Bill of Lading” - documento de transporte
maritimo donde se notifica el embarque de la mercancia a favor de su legitimo tenedor;
mediante el cual y en conjunto con la factura comercial se tiene derecho a recibir la
mercancia en el puerto de destino.

(6)  Consulta General - consulta radicada en papel en la que se requiere que el
Secretario exprese por escrito, de forma general, su interpretacion sobre alguna
disposicién del Cédigo.

(7)  Contribuyente - persona natural o juridica, incluyendo, pero sin limitarse, a:
individuo, fideicomiso, sucesién, asociacion, sociedad, sociedad especial, corporacion,
corporacion de individuos o entidad.

(8)  Departamento - Departamento de Hacienda del Gobierno de Puerto Rico.

(9) Determinaciones Administrativas y Opiniones — respuesta, por escrito,
emitida por el Secretario, o por su representante autorizado, a una Solicitud radicada en
papel y sometida por un Contribuyente, en la cual se interpretan y aplican las distintas
leyes contributivas, sus reglamentos, la jurisprudencia aplicable y las préacticas fiscales
vigentes respecto a los hechos particulares sometidos a consideracion.

(10) Especialista en Planillas - persona natural o juridica, residente o no

residente de Puerto Rico, que a cambio de honorarios u ofra remuneracion, e



independientemente que ésta sea en efectivo o en especie, prepara o revisa la totalidad
0 una parte sustancial de cualquier planilla, declaracién o reclamacién de reintegro de la
contribucion impuesta por el Cédigo.

(11) Formulario Sustituto - formulario contributivo, incluyendo, pero sin limitarse
a, comprobantes de retencidn, declaraciones informativas, planillas o anejos, preparados
por cualquier entidad privada o gubernamental, con la intencién de ser utilizado en
sustitucién del formulario oficial preparado por el Departamento, siempre y cuando el
mismo contenga la misma informacion que el formulario oficial del Departamento vy sea
aprobado por el Departamento como formulario sustituto.

(12) Patrocinador de Programas de Educacidon Continua - entidad u
organizacioén responsable de presentar los programas de educacion continua.

(13) Plan Maestro - plan de pensiones (incluyendo un plan que pueda cubrir a
individuos que trabajan por cuenta propia) ofrecido por una entidad auspiciadora para
que sea adoptado por diversos patronos. En este plan habré un solo vehiculo de
aportacion (por ejemplo, un solo fideicomiso), que sera usado en conjunto por todos los
patronos que adopten el plan.

(14) Plan Prototipo - plan de pensiones (incluyendo un plan que pueda cubrir a
individuos que trabajan por cuenta propia) ofrecido por una entidad auspiciadora para
ser adoptado por diversos patronos, en el cual se requiere la utilizacién de un vehiculo
de aportacién distinto para cada patrono que adopte el mismo (por ejemplo, varios
fideicomisos).

(15) Recibo de Page de Colecturia Virtual - documento emitido por Colecturia
Virtual en el que se hace constar que el Contribuyente efectud un pago por concepto de
alglin cargo por servicio establecido bajo este Reglamento.

(16) Secretario - Secretario del Departamento de Hacienda de Puerto Rico; ¥
aquel servidor publico en quien éste delegue su autoridad.

(17) Solicitud — toda Solicitud sometida al Departamento, incluida en el Articulo
6{a) de este Reglamento.

(18)  Usuario de Colecturia Virtual - persona registrada en Colecturia Virtual que
utiliza sus datos de acceso para entrar al sistema y efectuar un pago por concepto de

algtn cargo por servicio establecido en el Articulo 6(a) este Reglamento.



Articulo 5.- Cargos por Servicios

(a) Excepto segln se dispone en el Articulo 10 de este Reglamento, toda
Solicitud sometida en o después de la fecha en que entre en vigor este Reglamento, por
0 a nombre de cualquier Contribuyente, debera estar acomparfiada de un Recibo de Pago
de Colecturia Virtual, cheque certificado, giro postal o bancario o Sello de Rentas
Internas, por la cantidad del cargo por servicio correspondiente y conforme al método de
pago establecido bajo el Articulo 7. El Secretario no esta obligado a aceptar el pago de
un cargo por servicio bajo cualquier otro método de pago que no sea el establecido bajo
el Articulo 7.

(b)  Los cargos por servicios aplican a todas las solicitudes de reconsideracién
de determinaciones administrativas u opiniones, segtin se dispone en el Articulo 6 de
este Reglamento. A peticidn del coniribuyente, y sujeto a la evaluacion y la discrecion
del Secretario, dicho cargo podra ser rembolsado en ciertas situaciones, segin se
establece en el Articulo 9 de este Reglamento. Las enmiendas a los Acuerdos Finales
estaran sujetas al cargo por servicio establecido bajo el Articulo 6 como un Acuerdo Final
original. No obstante, el Secretario podré eximir del pago o establecer un cargo reducido,
conforme a lo dispuesto en los Articulos 2 y 10 de este Reglamentio.

{¢) A partir de la fecha de vigencia de este Reglamento se cobrara un cargo
por servicio, segun lo dispuesto en el Articulo 6(a) por el Certificado de Exencion y Relevo
Total como Pagador del Impuesto de Venta y Uso en la adquisicién de determinadas
partidas tributables como agente del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, emitido
segun lo dispuesto bajo la Seccion 4030.08 del Codigo y su reglamento. Ademas, se
afiade el cargo por servicio de la certificacion de radicacidon de planillas de cualquier
contribucién o impuesto bajo el Cédigo y la copia de la planilla protocolar.

Articulo 6.- Clasificacién de Solicitudes y Cargos Aplicables
(a) La clasificacién de las solicitudes sometidas y el cargo correspondiente a

cada Categoria o Subcategoria es como se establece a continuacion:

Categoria o Subcategoria = . - o Cargo
1. Copia de documento (por pagina). $1
2. Copia del Comprobante de Retencién o Declaracion $1
Informativa.
3. Copia de Planilla. 35




Copia de Certificado de Cancelacién de Gravamen.

4. Copia de Planilla Protocolar §7
5. Certificacion de Radicacién de Planillas $5
6. Certificado de Cancelacion de Gravamen, Certificado
de Cancelacion de Gravamen Condicionado, $25
Autorizacion Condicionada o enmienda.
7. Solicitudes de consultas generales o peticiones
radicadas en papel que requieran una contestacion por
escrito del Secretario 0 su representante autorizado,
gue no constituyan certificaciones de deuda o de $50
radicacion de planilla, certificaciones de vigencia de
exencién contributiva, ni que estén incluidas en alguna
otra Categoria ¢ Subcategoria.
8. Cettificacion de Pago sobre cualquier tipo de $5
contribucién impuesta por el Codigo.
9. Inscripcidon Inicial y Renovacién en tiempo como $50
Especialista en Planilla.
10. Solicitud para Renovacién Tardia de Inscripcion como $200
Especialista en Planilla.
11.Solicitud para Inscribirse como Patrocinador de $500
Programas de Educacién Continua (Modelo SC2887 B).
12.Solicitud de Renovacién de Inscripcidn como
Patrocinador de Programas de Educacion Continua. $500
13. Solicitud para Renovacién Tardia de Inscripcion como
Patrocinador de Programas de Educacion Continua. $1,000
14, Solicitud de Autorizacién para Preparar Formularios $100
Sustitutos (Modelo SC 2720).
15. Inscripcién Inicial y Renovacion en el Registro de $200
Tasadores de la Ley 183-2001.
16. Acuerdos Finales. $5,000
i.  Solicitud de Acuerdo Final. $500
17. Determinaciones Administrativas y Opiniones:
i. Cambio de periodo de contabilidad. $500
ii. Cambio de método de contabilidad. $500
iii. Solicitudes de relevo respecto a pagos 3500

recibidos en procedimientos judiciales o©

reclamaciones extrajudiciales.




iv. Solicitudes de autorizacion para la
devolucion de contribuciones retenidas en
casos de venta de propiedad localizada en
Puerto Rico por una persona no residente.

v. Certificado de Exencién y Relevo Total como
Pagador del Impuesto de Venta y Uso.

vi.  Solicitudes de aprobacién o modificaciones
de garantia hipotecaria para asegurar el
recobro de créditos contributivos:

A. Solicitud inicial de aprobacion de
garantia hipotecaria.

B. Ratificacion, modificaciéon o enmienda
de garantia hipotecaria.

vii.  Opiniones relacionadas con la aplicacién de
las leyes fiscales o de leyes especiales que
envuelvan aspectos contributivos:

A. Contribuyentes con ingreso bruto
menor o igual a $1,000,000.

B. Contribuyentes con ingreso bruto
mayor de $1,000,000, pero igual o
menor a $3,000,000.

C. Contribuyentes con ingreso bruto
mayor de $3,000,000, pero menor o
igual a $10,000,000.

D. Contribuyentes con ingreso bruto
mayor de $10,000,000.

viii. Elecciébn de Corporacion de Individuos
(Modelo SC 2640).

ix. Reorganizaciones y Liguidaciones bajo la
Seccién 1034.04(b)(8) del Cddigo:

A. Cuando los actives netos del
solicitante sean de $10,000,000 o
menos, segun su  Udltimo estado
financiero.

B. Cuando los activos netos del
solicitante excedan de $10,000,000

segun su dltimo estado financiero.

$500

$1000

$3.500

$1,500

$1,500

$2,500

$3,500

$5,000

$500

$2,500

$5,000

18. Certificacién de sociedad especial y corporacion de

individuos.

$150

19. Certificacion de cualificacion de un plan de

pensiones.

$150




20. Determinaciones administrativas para organizacicnes
de fines no pecuniarios:

I. Solicitud inicial de cualificacion de entidades
cuyo ingreso bruto real promedio durante los 4
afos contributivos anteriores no haya excedido de
$50,000, o entidades nuevas que anticipen un
ingreso bruto anual promedio de $50,000 o menos
durante sus primeros 4 afos de operaciones.
ii. Solicitud inicial de cualificacion de entidades
Cuyo ingreso bruto real promedio durante los 4
afos contributivos anteriores sea mayor de
$50,000, pero menor o igual de $100,000 o
entidades nuevas que anticipen un ingreso bruto
anual promedio mayor de $50,000, pero menor o
igual a $100,000 anuales durante sus primeros 4
anos de operaciones.
iit.  Solicitud inicial de cualificacion de entidades
cuyo ingreso bruto real promedio durante los 4
afios contributivos anteriores sea mayor de
$100,000 o entidades nuevas que anticipen un
ingreso bruto anual promedio mayor de $100,000
anuales durante sus primeros 4 afios de

operaciones.

$300

$500

$1,500

21. Determinaciones Administrativas respecto a planes de
pensiones:
i.Evaluacién de planes organizados para
individuos que trabajan por cuenta propia,
sociedades especiales, corporaciones de
individuos y sociedades:

A. Evaluacién de planes que no sean
participaciones en planes prototipo ni
maestros.

B. Evaluacién de participacion en un plan
maestro pre-cualificado.

C. Evaluacion de participaciéon en un plan
prototipo pre-cualificado.

ii. Evaluacién de planes organizados para
negocios (corporaciones y sociedades):

A. Evaluacién de planes que no sean
participaciones en planes prototipo ni

maestros.

$750

$400

$500

$1,500




B. Evaluaciéon de participacion en un plan
maestro pre-cualificado.

C. Evaluacién de participacién en un plan
prototipo pre-cualificado.

iil.  Evaluacion para la cualificacién de un plan
maestro.

iv. Evaluacion para la cualificacion de plan
prototipo.

v. Enmiendas a planes vigentes.

vi. Terminacion de planes de pensiones.

vii.  Otras opiniones relacionadas con planes de
pensiones:
A. Contribuyentes con ingreso bruto menor
o igual a $1,000,000
B. Contribuyente con ingreso bruto mayor
de $1,000,000, pero igual o menor de
$3,000,000
C. Contribuyente con ingreso bruto mayor
de $3,000,000, pero menor o igual a
$10,000,000
D. Contribuyenies con ingreso bruto mayor
de $10,000,000
viii.  Extensién adicional para enmendar el plan y
radicar la solicitud de cualificacién el dltimo dia
para rendir la planilla de contribucidn sobre
ingresos del patrono.

ix. Cargo adicional para la correccion de falta de
radicacion dentro del término correspondiente
para casos no enmendados bajo el Cdodigo:

A. Cargo basico segln se establece en las
Categorias y Subcategorias
previamente enumeradas.

B. Cargo Administrativo adicional de $150.

Xx. Cargo adicional para enmiendas de

cualificacién o planes nuevos radicados fuera del

$800

$1,000

$5,000

$3,500

$350

$500

$1,500

$2,500

$3,500

$5,000

$150

Tres veces el cargo
correspondiente

Tres veces el cargo
correspondiente

$350
termino correspondiente.
22. Cargo por requerimiento de informacion adicional o
enmienda a solicitud original de determinacion $150
administrativa u opinién.
21. Cartas de Revision Administrativa de Deudas. Sin cargo




22. Correccion del Conocimiento de Embarque - “Bill of $25
Lading”.

(b)  Si el servicio solicitado consiste de copia de planilla o copia de planilla
protocolar, el cargo por servicio se aplicard por cada planilla, con respecto a la cual se
solicita la copia. Si el servicio solicitado es una certificacion de radicacion de planilla, el
cargo por servicio sera por cada clase de planilla, sobre la cual se solicita la certificacion.

{c) Los cargos por servicios establecidos bajo este Articulo a las Opiniones o
Determinaciones Administrativas no seran de aplicacién a solicitudes relacionadas a
alguna ley especial que establezca el cargo por servicio aplicable a dicha Solicitud o que
contenga reglamentacién vigente en la que se establezca dicho cargo.

(d) El cargo de ciento cincuenta délares ($150) por requerimiento de
informacién adicional deberd ser satisfecho al momenio de someter la informacion
adicional. Este cargo adicional también aplicara cuando el Contribuyente solicite, previo
a que el Secretario emita la opinién, una enmienda a la Solicitud original que esté
relacionada a la transaccién o asunto en discusién. Dicho cargo serd pagadero al
Secretario de la misma manera en que se efectud el cargo de la Solicitud original.

(e)  Se aplicara un cargo por separado, segln se establece en este Articulo,
con respecto a cada transaccion no relacionada, cuando una Solicitud envuelve varias
fransacciones no relacionadas o cuando hay un cambio en la Solicitud criginai que no
esté relacionado a la transaccidén o asunto en discusion. Sin embargo, el aclarar un
aspecto relacionado a la misma transaccién no conllevara la aplicacién de oiros cargos,
excepto si este nuevo aspecto constituye una enmienda a la opinién solicitada o hace
gue la fransaccion se cualifique en una categoria o subcategoria que impone un cargo
mas alto.

() Con excepcion a lo dispuesto bajo el Articulo 10 de este Reglamento, una
vez el Secretario oforgue un Acuerdo Final 0 emita una Opinidn o Determinacion
Administrativa, cualquier solicitud de reconsideracion, opinion suplementaria o enmienda
estara sujeta a un cargo similar al pagado con la Solicitud original.

(9) El Secretario podra enmendar o establecer nuevos cargos por servicios,
procedimientos o métodos de pago alternos a través de determinaciones administrativas,
notificaciones y cualquier otra publicacion o documentos de aplicacion general cuando lo

estime necesario.



Articulo 7.- Método de Pago y Radicacion

(@)  Conexcepcion a lo dispuesto en el parrafo (b), (c), {d) y {e) de este Articulo,
los cargos por servicios establecidos en el Articulo 6 de este Reglamento, aplicables a
toda Solicitud radicada en papel seran pagaderos al Secretario a través de Colecturia
Virtual, mediante débito directo a cuenta de cheque o ahorro, tarjeta de débito y tarjeta
de credito Visa o MasterCard o cualquier otro método aceptado por el Secretario. La
Solicitud radicada en papel junto al Recibo de Pago de Colecturia Virtual debera
radicarse en la oficina donde se prestara el servicio solicitado, de acuerdo con el asunto
planteado.

(b) Si el servicio solicitado esta relacionado a: copia de documento, copia del
Comprobante de Retencidon o Declaracion Informativa, copia de planilla, copia de planilla
protocolar, copia de Certificado de Cancelaciéon de Gravamen, certificacion de radicacién
de planillas o certificacién de pago sobre cualquier tipo de contribucién impuesta por el
Cédigo, el cargo por servicio sera pagadero mediante la cancelacion de Sellos de Rentas
Internas.

(c)  Todo individuo o corporacién no dedicada a industria o negocios en Puerto
Rico, que no estd y no requiera estar registrado en Colecturia Virtual y solicite
autorizacion para la aprobacién de algiin Formulario Sustituto, podra efectuar el cargo
por servicio, segln dispuesto bajo el Articulo 6, mediante cheque certificado o giro
bancario o postal a favor del Secretario. La Solicitud debera ser radicada junto al cheque
certificado o giro bancario o postal.

(d) El cargo por servicio aplicable a una Solicitud de Acuerdo Final ($500) sera
pagadero al Secretario a través de Colecturia Virtual o mediante cheque certificado o
giro bancario o postal. Lo aqui dispuesto no es aplicable a la radicacion del borrador del
Acuerdo Final, cuyo cargo por servicio de $5,000 sera pagadero al Secretario a través
de Colecturia Virtual. |

(e)  Toda Solicitud que por determinacion del Secretario requiera ser radicada
de forma electrénica estara sujeta al procedimiento y método de pago disponibie bajo la
herramienta o plataforma digital utilizada para estos propésitos.

f) Si un pago efectuado fuere posteriormente rechazado por la institucion
financiera, el Usuario de Colecturia Virtual sera el responsable del pago adeudado y de

todas las correspondientes adiciones como si tal pago no se hubiese efectuado.
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Articulo 8.- Efecto de Falta de Pago o de Pago Incorrecto

(a)  Lapractica general del Departamento respecto a la falta de pago o de pago
incorrecto sera como sigue:

(1)  Con excepcion a lo dispuesto bajo el Articulo 10 de este Reglamento, si la
Solicitud no viene acompafiada del cargo correspondiente, establecido bajo el Articulo 6,
se devolveran los documentos sometidos junto con el Recibo de Pago de Colecturia
Virtual, cheque certificado, giro postal o bancario o Sellos de Rentas Internas. En el caso
de que la cantidad pagada sea mayor a la correspondiente, la Solicitud podra ser
aceptada a peticion del solicitante. En tal caso, la diferencia o cualquier sobrante
existente no sera reembolsable y bajo ningln concepto podra ser reclamado. Para
solicitar el rembolso total de un pago efectuado a través de Colecturia Virtual, por una
Solicitud no radicada, el solicitante debera establecer una reclamacién de reintegro en la
Seccion de Reclamaciones y Reintegro de la Divisién de Contabilidad del Negociado de
Recaudaciones, mediante una Solicitud de Reintegro (Modelo SC 3559), disponible en
la pagina de Internet del Departamento.

(2)  Con excepcidn a lo dispuesto bajo el Articulo 10 de este Reglamento, no
se aceptaran solicitudes sin la correspondiente evidencia de que el cargo por la
prestacion del servicio fue satisfecho en su totalidad de conformidad con el Articulo 6.
No obstante, aun cuando por inadvertencia o error se haya aceptado, ninguna Solicitud
sera procesada sin la correspondiente evidencia de que el pago se efectud por la
totalidad del cargo establecido mediante este Reglamento y para todo propédsito la misma
no sera considerada radicada. En tal caso, el solicitante tendra un término de cinco (5)
dias laborables, una vez notificado por el Secretario o su Represeniante Autorizado, para
efectuar el pago correspondiente o subsanar cualquier diferencia. De no corregir la
situacién dentro del término de tiempo establecido, se considerara el caso cerrado y para
fines de este Reglamento dicha accién tendra el caracter de un retiro de la Solicitud,
sujeto a lo dispuesto bajo el Articulo 9 de este Reglamento.

Articulo 9.- Reembolsos o Devoluciones

(&) Como regla general, los cargos por servicios por solicitudes sometidas no
seran devueltos al solicitante. El Secretario tendra discrecién para determinar cuando un
cargo por servicio podra ser devuelto al solicitante por razén de que se rehlise a emitir

su opinion respecto a todas las determinaciones u opiniones solicitadas o se encuentre

11



impedido de emitir el documento solicitado. Las siguientes situaciones constituyen
ejiemplos en los cuales no se reembolsaran los cargos por servicios;

(1) Cuando el solicitante retira la Solicitud luego de haberla sometido.

(2) La Solicitud no cumple con los requisitos dispuestos por ley, reglamentos,
cartas circulares o procedimientos establecidos por el Departamento para considerar la
misma debidamente sometida o sometida a tiempo, aunque venga acompafada del
cargo correcto. Si la Solicitud no ha sido sometida o completada dentro del término
requerido, se considerara el caso cerrado y para fines de este Reglamento dicha accién
tendra el caracter de un retiro de la Solicitud.

(3) El Secretario, a instancia propia, revoca total o parcialmente una opinioén o
determinacién administrativa emitida previamente. El cargo pagado al solicitarse la
opinién emitida originalmente no sera devuelto.

(4) La Solicitud contiene distintas materias y el Secretario emite su opinién
solamente con respecto a una o algunas de ellas.

(5) Cuando el solicitante pide reconsideracion de una determinacién
administrativa u opinién emitida por el Secretario por entender que ésta es incorrecta o
no concuerda con lo solicitado. Si en la reconsideracion el Secretario se reafirma en su
posicion original, con respecto a una o todas las opiniones emitidas, el carge que se
acompafié con la Solicitud de reconsideraciéon no sera devuelto.

(6)  Seasumen los mismos hechos que en el inciso (5) de este parrafo, excepto
que la Solicitud cubre varias fransacciones no relacionadas. El Secretario, en
reconsideracion, no concurre con el solicitante en que opiné de forma incorrecta respecto
a una fransaccion. El cargo que se acompand con la Solicitud de reconsideracién no sera
devuelio,

(7)  Cuando el solicitante pide una reconsideraciéon de una opinién adversa o
parcialmente adversa, y somete argumentos y autoridades que no fueron sometidas
previo a la emision de la opinién original. El cargo que se acompané con la Solicitud de
reconsideracién no sera devuelto.

(8)  Cuando la Solicitud sea archivada debido a que el contribuyente no somete
la informacidn adicional requerida para completar el proceso de evaluacion dentro del
término de tiempo concedido. El cargo pagado con la Solicitud original no sera devuelto.

(b)  Los siguientes son ejemplos de situaciones en las cuales el cargo pagado
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con la Solicitud sera reembolsable:

(1)  En una Solicitud de reconsideracion a la cual no aplica el inciso {7} del
parrafo (a) de este Articulo, el solicitante alega que la opinién emitida fue errénea o no
concuerda con lo solicitado y el Secretario concurre con el solicitante. El cargo que
acompafid la Solicitud de reconsideracion sera reembolsado, a peticién del solicitante.

{2}  En una situacién a la cual no aplica el inciso (7) del parrafo (a) de este
Articulo, el solicitante pide una opinién suplementaria para corregir un error involuntario
gue el Secretario acepta que cometié en la opinion original, tal como un error en los
hechos o al citar una disposicién de ley. Una vez aceptado el error, se reembolsara el
cargo que se acompafid con la Solicitud de opinidén suplementaria, a peticion del
solicitante.

(c) El Secretario tendra la facultad de eximir del cargo por servicio
correspondiente cuando determine que dicho cargo procederia a ser devuelto.

Articulo 10.- Exenciones

(a) Como regla general, las enmiendas a los Acuerdos Finales estaran sujetas
al cargo por servicio establecido bajo el Articulo 6 de este Reglamento. No obstante, a
discrecion del Secretario y de conformidad a las disposiciones de este parrafo, el
Secretario podréd establecer un cargo reducido si determina, previa Solicitud del
Peticionario a estos efectos, que las circunstancias particulares del caso asi lo ameritan.
No obstante, el Secretario podré eximir del cargo por servicio si la enmienda se debe a
un error involuntario por parte del Secretario, de acuerdo con el Articulo 9 de este
Reglamento. A estos fines, el Peticionario debera radicar junto a la Solicitud de enmienda
al Acuerdo Final una peticion en la que incluya las razones y argumentos a considerar
por el Secretario para la reduccién ¢ exoneracion del cargo. El Secretario tomara en
consideracion todos los factores y circunstancias relevantes para determinar los méritos
de cada Solicitud.

(b) A discrecion del Secretario, y de conformidad a las disposiciones de este
parrafo, el Secretario podra eximir o reducir los cargos por servicios dispuestos en el
Articulo 6 de este Reglamento si determina, previa solicitud del contribuyente a estos
efectos, que cumplir con dichos cargos constituiria una carga econémica extrema y
severa.

(1) El Secretario evaluara de acuerdo con parametros objetivos y no
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discriminatorios, los méritos de las solicitudes de exencion de cargos por servicios. En
esta evaluacién se tomaran en consideracién todos los factores y circunstancias
relevantes, que a discrecion del Secretario sean pertinentes para poder determinar si el
confribuyente se encuentra en una situacién gue la imposicién de los cargos constituya
una carga economica extrema y severa.

(2) Carga econdmica extrema y severa. - Para efectos del inciso (1) de este
parrafo, una carga econémica extrema y severa se determinara a base de los siguientes
criterios:

(i) cuando el contribuyente ha sido declarado indigente por algin tribunal
competente o entidad gubernamental con facultad en ley para tomar esa
determinacién; o

(it en aquellas otras circunstancias en que el Secretario determine que el
cumplimiento con las disposiciones del Articulo 6 de este Reglamento
constituiria una injusticia para el contribuyente.

(c) La peticién de exencion o reduccion de cargos por servicios formarg parte

de la solicitud de determinacién o servicic que el Contribuyente solicite al Departamento.

(d)  El Secretario, a su discrecién, se reserva el derecho de eximir o reducir los
cargos por servicios dispuestos en el Articulo 6 de este Reglamento, segln las
circunstancias del caso especifico, tomando en consideracién los mejores intereses del
Gobierno de Puerto Rico.

(e) ElSecretario podra establecer reglas adicionales bajo las cuales se puedan
eximir o reducir los cargos por servicios dispuestos en el Articulo 6 de este Reglamento,
a través de pronunciamientos oficiales, otros reglamentos, notificaciones y oftros
documentos de aplicacién general.

(f) Toda exencion o reduccion de los cargos por servicios dispuestos en el
Articulo 6 de este Reglamento, autorizada por el Secretario, sera evaluada y procesada
de conformidad con el procedimiento establecido para estos propésitos por el
Departamento.

Articulo 11.- Separabilidad de las Disposiciones de este Reglamento

Si cualquier articulo, péarrafo, inciso o clausula de este Reglamento fuere

declarado nulo por un Tribunal de jurisdiccion competente, la sentencia a tal efecto

dictada no afectara ni invalidara el resto de este Reglamento y su efecto quedara limitado
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al articulo, parrafo, inciso o clausula asi declarada.
Articulo 12.- Derogacion

Este Reglamento deroga los Reglamentos Nim. 5833 y 9029 de 23 de julio de
1998 y 25 de mayo de 2018, respectivamente. Cualquier referencia a los articulos de los
reglamentos derogados incluidos en cartas circulares, determinaciones administrativas,
cartas circulares, otros reglamentos, boletines informativos, notificaciones y otros
documentos de aplicacidon general, se entenderan hechas a los articulos
correspondientes en este Reglamento.
Articulo 13.- Vigencia

Este Reglamento entrara en vigor treinta (30) dias después de su radicacion en el
Departamento de Estado de conformidad con las disposiciones de la Ley Nam. 38 de 30
de junio de 2017, denominada “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del

Gobierno de Puerto Rico”.

Aprobado en San Juan, Puerto Rico, hoy 1 de octubre de 2019.

Francisco Parés Alicea
Secretario de Hacienda

Radicado en el Departamento de Estado el € de octubre de 2019.
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